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Fecha: 15/02/2024 

Regional: Atlántico - Magdalena                                                                  PCM y/o CFSM: Santa Marta 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad:  Socialización de la Normatividad Migratoria 

1.2 Fecha de la actividad: 15/02/2024 

1.3 Objetivo de la actividad:  Socializar la normatividad migratoria a la Secretaria de Salud 

Distrital.  

 

1.4 Descripción de la actividad:  La coordinadora del CFSM de Santa Marta, realizó 

reunión de articulación con el Secretario de Salud Distrital y su equipo de trabajo a fin 

de socializar la normatividad migratoria y dar a conocer las situaciones presentadas 

frente a la documentación que se expide por parte de la autoridad migratoria para los 

extranjeros.  

 

Así mismo, se dio a conocer el plan de trabajo que desde la entidad se está realizando 

en marco de la política de derechos humanos, regularizando a los NNA que se 

encuentran dentro del sistema educativo y realizando acciones de capacitaciones y 

prevención frente al delito de trata de personas no solo a nivel Distrital, sino también 

Departamental.  A esto, El secretario de Salud, se comprometió en enviar listado de 

NNAJ Que se encuentran vinculados en proceso de restablecimientos por parte de 

ICBF, pero que hasta el momento no se encuentran regularizados y no se encuentra 

por ende afiliados al sistema de salud.  

 

Durante la reunión, la Coordinadora del CFSM, expuso el caso del ciudadano 

extranjero (Venezolano) que tiene expulsión Discrecional, pero que en el momento se 

encuentra hospitalizado por TBS, esto, con el fin de solicitar la prestación del servicio 

de ambulancia, para así poder hacer efectiva la medida garantizando los derechos del 

migrante. 

 

Por otra parte, esta coordinación quedó con el compromiso de establecer cronograma 

y ruta de trabajo para realizar ferias de servicios en diferentes sectores de la ciudad, 

con el fin de articular acciones con las diferentes secretarias del Distrito.  

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo:  Santa Marta – CFSM  

1.6 Hora: 02:00 pm a 4:00 pm 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes:  Secretaria de Salud Distrital 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 1 

 

 



 

 

  

 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACIÓN COLOMBIA 

PROCESO Servicio al Ciudadano CÓDIGO  

FORMATO Informe para registro de actividades VERSIÓN 1 

 

1.9 Principales temas de consulta:  

Normatividad Migratoria  

Trata y tráfico de Personas 

Política de DDHH de la entidad 

 

1.10 Total de asistentes: 4 

 

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  1 

Carteleras NO 

Computadores 1 

Material POP NO 

Otros  Video Bean 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Realizado por: Luisa Pérez  

Cargo: Oficial de Migración      


